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INTRODUCCION

Este expediente contiene informacién que permite analizar y entender el origen del presente
Programa Presupuestario (PP) -o Subprograma, cuando aplique- a través de los siguientes
apartados:

Diagndstico base para desarrollar el PP.
Arbol de Problema.

Arbol de Objetivos.

Seleccién de Alternativas.

Matriz de Indicadores para Resultados.
Estructura Analitica del Programa

A

Se elabora el presente expediente para dar cumplimiento a los requerimientos de entidades
fiscalizadoras externas en cuanto al sustento técnico de los PP del gobierno municipal de Culiacan,
administracion 2024-2027.

1. DIAGNOSTICO BASE PARA DESARROLLAR AL PP

Los gobiernos municipales de acuerdo con el articulo 115 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como el articulo 121 de la Constitucién Politica del Estado de Sinaloa
establecen los servicios que son responsabilidad de los gobiernos municipales, entre ellos se
encuentra el agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales.

A través del andlisis del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social en México
(CONEVAL) “la pobreza, en su acepcion mas amplia, estd asociada a condiciones de vida que
vulneran la dignidad de las personas, limitan sus derechos y libertades fundamentales, impiden la
satisfaccion de sus necesidades bdsicas e imposibilitan su plena integracidn social. Aun cuando
existe una gran variedad de aproximaciones tedricas para identificar qué hace pobre a un individuo,
hay un consenso cada vez mas amplio sobre la naturaleza multidimensional de este concepto, el
cual reconoce que los elementos que toda persona necesita para decidir de manera libre, informada
y con igualdad de oportunidades sobre sus opciones vitales, no pueden ser reducidos a una sola de
las caracteristicas o dimensiones de su existencia”.

Conforme a lo plasmado en el Informe Anual sobre la Situacidn de Pobreza y Rezago Social 2026 que
emite la Secretaria de Bienestar ! en Sinaloa especificamente a nivel Municipal en Culiacén el grado
de marginacion se considera “muy bajo”, y el nimero de localidades con alto o muy alto rezago
social es de 28.

De acuerdo al mismo informe, analizando la poblacidn por condicidon de pobreza multidimensional
en 2026, se cuentan con los siguientes datos:

! Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza 'y Rezago Social 2025

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1062190/25006 Culiacan 2026.pdf



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1062190/25006_Culiacan_2026.pdf

Criterio Habitantes Porcentaje de poblacién
Pobreza 244,846 23.0%

Pobreza moderada 226,818 21.3%

Pobreza extrema 18,028 18.03%

Vulnerable por carencia social 357,233 33.6%

Vulnerables por ingresos 82,707 7.8%

No pobres y no vulnerables 379,543 35.7%

Baja o muy baja accesibilidad a | 12,767 1.27%

carretera pavimentada

Fuente: Elaboracion propia, con datos de la Secretaria de Bienestar, 2026.

Por su parte, conforme a los Indicadores de Carencias Sociales en el Municipio:

Carencia

Personas

Servicios basicos en la vivienda

54,556

Fuente: Elaboracién propia, con datos de Secretaria de Bienestar, 2026.

Uno de los aspectos importantes a resaltar como problematica social es el acceso a agua potable

entubada:
Criterio Cifra
Poblacién con acceso a Agua Entubada 979,359

Fuente: Elaboracién propia, con datos de Secretaria de Bienestar, 2026.

En lo que respecta al grado de rezago social de las localidades del Municipio, el lugar que ocupa

Culiacan a nivel nacional con respecto al rezago social es el 2,374 de 2,469, y se enlista lo siguiente:

Grado de rezago social Localidades seguin el grado de rezago
social

Muy alto 5

Alto 23

Medio 68

Bajo 237

Muy bajo 99

Sin dato 494

Fuente: Elaboracién propia, con datos de Secretaria de Bienestar, 2026.



Segun datos de la Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcidn sobre la Seguridad Publica 2024
(ENVIPE)?, realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), a nivel estado, en
Sinaloa, 60.5 % de la poblacidn de 18 afios y mas considera que la escasez de agua con es el segundo
problema mas importante que aqueja hoy en dia su entidad federativa, representando el 33.2 por
ciento.

Por lo anterior es esencial que el gobierno municipal de Culiacdn oriente recursos para abatir el
porcentaje de viviendas que no cuentan con los servicios tanto de agua potable como de
alcantarillado, asi como para mejorar la calidad de los servicios prestados, atendiendo la carencia
en especifico de servicios basicos en la vivienda.

Considerando todo lo antes citado, y como resultado de la aplicacion de la Metodologia del Marco
Légico (MML) que se detalla en este expediente, se disefid como propdsito para el presente
Programa Presupuestario (PP) “Los habitantes del municipio de Culiacan cuentan con servicios de
agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento suficientes”

2. ARBOL DE PROBLEMAS

En el presente apartado se desarrolla el Arbol de Problemas del Programa Presupuestario (PP) -o
Subprograma, cuando aplique-. Este formato permite identificar de manera amigable las causas y
los efectos del problema, cuya analogia es la siguiente: las “raices” del arbol son las causas y los
efectos son la “copa” (o ramas) del arbol. El problema que se busca atender es el “tronco” del arbol.
Debe citarse que el problema fue previamente identificado en las sesiones de elaboracion del Plan
Municipal de Desarrollo (PMD), mismo que se busca atender o “atacar” con la ejecucion del
presente Programa Presupuestario (PP) --o Subprograma, cuando aplique-.

A continuacién, se presenta el Arbol de Problemas respectivo.

2 Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién de la Seguridad Publica (ENVIPE), Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) 2024. https://www.inegi.org.mx/programas/envipe/2024/



https://www.inegi.org.mx/programas/envipe/2024/

ARBOL DE PROBLEMAS

Junta de agua potable y alcantarillado de Culiacan (JAPAC)

Incremento de
enfermedades
gastrointestinales.

Cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento deficiente.

Aumento o poca efectividad

en la reduccién de las
carencias sociales.

Los habitantes del municipio de Culiacdn cuentan con servicios deficientes de agua potable,

redes de alcantarillado y saneamiento.

Infraestructura

hidraulica obsoleta y

limitada.

Limitada ejecicucion de
proyectos de obra de
infraestructura.

Limitada suficiéncia
presupuestal

J \ J

Carente inversion en
obras de
infraestructura
hidraulica.

-
e

VAN

Limitada supervision de
las obras contratadas.

Mantenimiento de
infraestructura
hidraulica deficiente.

Areas operativas y
comercial administradas
deficientemente.

Limitada cultura del
cuidado del aguay
promocion de pagos

Deficiencia en la e
atencién de 6rdenes de Falta de agua
trabajo. potabilizada.
N\
L e 4
Limitada rehabilitacion o
. Incompleta medicién
de infraestructura
o de consumos.
hidraulica
.
Deficiente
infraestructura

sanitaria con
rehabilitacion.

Falta de apoyo técnico,
operativoy
administrativo.

Inexistencia de
campaias del agua.

s

-

Desfase y
desactualizacion del
padrén de usuarios.

~N

J

I

-

Deficiente andlisis
de la limitacion de
servicios.

~

Inexistencia de
campafa de cultura
del cuidado del agua.

Inexistencia de
realizacidn de
convenios

No existe disefio para
campafas de
mantenimiento




3. ARBOL DE OBJETIVOS

Completado el Arbol de Problema del Programa Presupuestario (PP), el siguiente paso es
transformarlo en un Arbol de Objetivos donde el problema principal se transforma en solucién del
problema (proyecto o programa con su objetivo), las causas se transforman en medios y los efectos
en fines. En otras palabras, pasamos de causas-efectos a medios-fines, donde los medios son las
actividades que contribuirdn a la solucion de la problematica detectada y los fines son los impactos
gue se obtendrdn de lograrse el objetivo central planteado para el PP -o Subprograma, cuando
aplique-.

A continuacién, se presenta el Arbol de Objetivos respectivo.



ARBOL DE OBJETIVOS

Junta de agua potable y alcantarillado de Culiacan (JAPAC)

Disminucién de Contribuir a'a.umentar (Iel indice de sa'tlsfacaon Disminucién de las carencias
enfermedades con los servicios a través del fortalecimiento y sociales, especificamente del
gastrointestinales. cobertura de agua potable, redes de derecho a la vivienda.

alcantarillado y saneamiento.

Los habitantes del municipio de Culiacdn cuentan con servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y saneamiento suficientes y de calidad.

Mantenimiento de - L.
h'Olln’frﬁestructura.d o structura Agua potable Cultura del cuidado y Inversidn en obras y
idraulica construida hidrulica desarrollada distribuida pago del agua mantenimiento realizada
o reemplazada. iaraull : incrementados
) N
Atender érdenes . N 4 N
Desarrollo de proyectos de trabajo Potabilizar el agua. Desarrollar y . .
de obra de ejecutar campafias Rea||za|.* convg'nlos para
infraestructura. J J de cultura del agua inversion
~N N\ J
< Rehabilitar Medir | N - J
. edir los consumos
Gestionar recursos '”f;?;rsét::‘izzura Actualizar el !oadron - ~
suficientes ante - : J J de usuarios o 5
fuentes externas ) Disefiar campafia para
’ . mantenimiento
\_ Y, Rehabilitar
- infraesttruFtura Analizar la \_ J
Contratar obras de sanitaria. limitacion de
infraestructura servicios
hidraulica.
g
Ve ~ Brindar apoyos técnico,
. ) operativo y 7
Construir y supervisar administrativo.
obras en ejecucién.




4. SELECCION DE ALTERNATIVAS

La seleccion de alternativas consiste en identificar y analizar alternativas (acciones o estrategias) a
partir del Arbol de Objetivos que, si son ejecutadas, podrdn promover el cambio de la situacion

actual a la situacion deseada.

Para ello es necesario analizarlas aplicando diferentes procedimientos. Uno de ellos es el
presentado en la siguiente tabla de cinco columnas y que cada una representa la realizacién de
preguntas que ayudan a analizar las alternativas generadas. Para informacidn sobre el tema se
puede consultar la Guia para el disefio de MIR de la SHCP y el manual sobre Metodologia del Marco
Loégico (MML) de la CEPAL, en los cuales se describen otros ejercicios que pueden hacerse para

identificar las Alternativas.

SELECCION DE ALTERNATIVAS

infraestructura sanitaria.

potable de la red.

ALTERNATIVAS ¢CUAL ES SU ¢EN QUE CONSISTE? ¢PARA QUE SE
L. PREGUNTAS CLAVE
(Componentes) OBIJETIVO? (Actividades) UTILIZA?
Desarrollo de proyectos
de obra de
infraestructura. .
1.  Infraestructura Gestionar recUrsos ¢éSe cuenta con un estudio sobre zonas
hidraulica suficientes ante fuentes Incrementar la de alta vulnerabilidad y sin servicios
construida o] externas cobertura de la basicos de la vivienda?
reemplazada. Incrementar la ) infraestructura éExiste un plan de mediano y largo
Contratar obras de D )
cobertura de la . hidrdulica, plazo para abatir el rezago de
. infraestructura . . - L
infraestructura hidraulica especialmente en infraestructura hidraulica en funcién a
hidraulica. N zonas de alto rezago los recursos disponibles para inversién
Construir obras y L. . . . .
. en los servicios basicos en dicho rubro por parte del gobierno
supervisar las  obras - .
de la vivienda. municipal?
contratadas.
Brindar apoyos técnico,
operativo y
administrativo.
2. Mantenimiento , :Se cuenta con un plan/programa de
. Atender Ordenes de . . c . plan/prog .
de infraestructura . Mejorar la calidad de reemplazo de secciones de tuberia de
s . Contar con una trabajo. - . o .
hidraulica realizado. | | o los servicios prestados infraestructura hidrdulica seguln
infraestructura Rehabilitar . , , . . .
P . . a la ciudadania, asi tiempo de vida de la misma?
hidraulica en las mejores infraestructura L . s
. . NP como disminuir la é¢Se cuentan con indicadores de
condiciones operativas hidraulica. . o L
. . perdida de agua desempeifio sobre la operacién del
posibles. Rehabilitar

area?

3. Agua
distribuida

potable

Mejorar la
administracion y
operacion de las areas
operativas y comercial.

Potabilizar el agua
Medir los consumos

Contar con
instrumentos y/0
herramientas que
faciliten la
administracién o

gerencia del area.

éSe cuenta con un manual de politicas
y procedimientos del area?

Se cuentan con indicadores de
desempefio sobre la operacidon vy
servicios brindados por el drea?



https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/1/S057518_es.pdf
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/1/S057518_es.pdf

SELECCION DE ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS | ¢CUALES SU ¢EN QUE CONSISTE? | ¢PARA QUE SE

PREGUNTAS CLAVE
(Componentes) OBIJETIVO? (Actividades) UTILIZA?
1. Desarrollar y ejecutar

campanias de cultura del

agua ;
4'_ Cultura  del | concientizar  a la . ) gzmosoc;;?:;l:?;intos - ¢Se cuenta con las herramientas e
cuidado y pago del | ciydadania sobre el | 2+ Actualizar el padrén de = v insumos para concientizar a la
agua incrementados ; usuarios generacion de cultura ; ‘ ;
g cuidado del agua. ciudadania sobre el cuidado del agua?.

de cuidado del agua
3. Analizar la limitacion de

servicios

1. Diseflar campafia de

5. Inversion en obras cuidado del agua Como in,strumentos
y  mantenimiento | pomentar la inversion 2. Socializacién de |a | de inversién para el | - ¢Se cuenta co’n manuales y convenios
realizada campafia de cuidado del | mantenimiento y para la inversién?

agua. construccion

Completada la tabla anterior, se procede a completar la Matriz de Alternativas, misma que ayuda a
calificar las Alternativas identificadas previamente. Para ello se aplicara una escala donde: 1=Peor,
2=Intermedia, 3=Mejor.

Aguellas Alternativas con el mayor puntaje serdn las elegidas para ejecutarse, pues se consideran
son las mejores para que la solucion del problema (programa, iniciativa, proyecto, etc.) cumpla con
sus objetivos planteados. La Guia para el disefio de MIR de la SHCP y el manual sobre MML de la
CEPAL, describen otras opciones para cuantificar el valor de las Alternativas.



https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/1/S057518_es.pdf
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/1/S057518_es.pdf

MATRIZ DE ALTERNATIVAS?

ALTERNATIVAS
(Componentes)
1 2 3 4
, . Atencion a las areas
CRITERIOS DE VALORACION Infraestructura Ma"te:'em'e“to DY CEIEE] Campania de ’
hidraulica infraestructura | . que asegt,!rfen un cuidado del agua | Inversion en obras
. P impacto positivo en la X .
construida. hidraulica roductividad implementada. y mantenimiento
realizado. P e realizada

Costo de implementacion 3 3 3 3
TI.pO dej' financiamiento 3 3 3 3
disponible
Tiempo para obtener resultados 2 2 3 2
Aceptacion de la alternativa por
parte de la poblacién afectada 3 3 3 3
por el problema
Viabilidad técnica 3 3 3 3 3
Capacidad institucional 3 3 3 3 3
Impacto institucional 3 3 3 3 3
Otros impactos (especificar) - - - - -
TOTAL 20 20 21 20 19
Escala: 1=peor, 2=intermedia, 3=mejor

3 Betancourt, D. F. (12 de enero de 2017). Cémo hacer el andlisis de alternativas de un proyecto +
ejemplo practico.
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5. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Segln la CONAC, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es la herramienta de planeacién
estratégica que en forma resumida, sencilla y armdnica establece con claridad los objetivos del
Programa Presupuestario (PP) -o Subprograma, cuando aplique- y su alineacién con aquellos de la
planeacién nacional, estatal, municipal y sectorial. La MIR incorpora los indicadores que miden los
objetivos y resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la informacidn de los
indicadores; describe los bienes y servicios a la sociedad, asi como las actividades e insumos para
producirlos; e incluye supuestos que son factores externos al programa que influyen en el
cumplimiento de los objetivos.

Cabe recordar que la MIR se deriva de la Matriz de Marco Ldogico y es practicamente igual, pero con
la diferencia de que en su parte superior se incluyen elementos que vinculan a la MIR con un plan
determinado (Plan Municipal o Estatal de Desarrollo, Plan Institucional) y puede también vincularse
con la clave del Programa/Subprograma Presupuestario.

Para mas informacidn sobre la MIR |éase el MANUAL PARA ELABORAR Y EVALUAR UN PRESUPUESTO
POR PROGRAMA (PpP) CON ENFOQUE A RESULTADOS del Gobierno Municipal de Culiacan. También
puede consultarse la Guia para el disefio de MIR de |a SHCP y el manual sobre MML de |a CEPAL.

A continuacién, se puede visualizar la MIR que se deriva del Programa Presupuestario (PP) -o
Subprograma, cuando aplique- analizado en el presente documento.

11


http://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente
https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/5607/1/S057518_es.pdf

6.- ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA

La Estructura Analitica de los Programas presupuestarios (EAPp) es el insumo y herramienta para
explicar la razén de ser de un programa, esto mediante la descripcidon de la coherencia entre el
problema, necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y
medios para su solucidn, asi como la secuencia légica (vertical) entre los mismos. Esta herramienta
permite asegurar que el objetivo equivale a la solucién del problema que origina la accién publica.

La EAPp se elabora con base en el arbol del problema y el drbol de objetivos. Una vez concluidos los
arboles del problema y de objetivos, y seleccionada una alternativa viable que puede constituirse
en un programa, se conforma la EAPp, la cual permite comparar la cadena de medios-objetivo-fines
seleccionada, con la cadena de causas-problema-efectos que le corresponde. A partir de la EAPp, se
perfilan los niveles del resumen narrativo de la MIR.

12



Entidad: Gobierno de Culiacan
Programa: Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamientos Confiables

Periodo: 2026

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Alternativa #1: Infraestructura hidraulica construida o reemplazada.

Problematica (proviene del arbol de
problema)

Solucidn (proviene del arbol de objetivo)

EFECTOS:

Incremento de enfermedades

gastrointestinales.

Cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento deficiente.

Aumento o poca efectividad en la
reduccidn de las carencias sociales.

FINES:

Disminucion de enfermedades

gastrointestinales.

Contribuir a aumentar el indice de satisfaccion
con los servicios a través del fortalecimiento y
cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento.

Disminucion de las carencias sociales,
especificamente del derecho a la vivienda.

PROBLEMA

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios deficientes de agua
potable, redes de alcantarillado vy
saneamiento.

OBIJETIVO

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y saneamiento
suficientes y de calidad.

Descripcion del problema:

Infraestructura hidraulica obsoleta vy
limitada.

Descripcion del resultado esperado:

Infraestructura  hidraulica construida o
reemplazada.

CAUSAS

Limitada ejecucion de proyectos de obra
de infraestructura.

Limitada suficiéncia presupuestal

Carente inversion en obras de
infraestructura hidraulica.

Limitada supervisidn de las obras
contratadas.

Falta de apoyo técnico, operativo y
administrativo.

MEDIOS

Desarrollo de proyectos de obra de
infraestructura

Gestionar recursos suficientes ante fuentes
externas

Contratar obras de infraestructura hidraulica
Construir y supervisar obras en ejecucion

Brindar apoyos técnico, operativo vy
administrativo

13



Entidad: Gobierno de Culiacan
Programa: Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamientos Confiables

Periodo: 2026

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Alternativa #2: Mantenimiento de infraestructura hidrdulica desarrollada.

Problematica (proviene del arbol de
problema)

Solucidn (proviene del arbol de objetivo)

EFECTOS:

Incremento de enfermedades

gastrointestinales.

Cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento deficiente.

Aumento o poca efectividad en la
reduccidn de las carencias sociales.

FINES:

Disminucion de enfermedades

gastrointestinales.

Contribuir a aumentar el indice de satisfaccion
con los servicios a través del fortalecimiento y
cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento.

Disminucion de las carencias sociales,
especificamente del derecho a la vivienda.

PROBLEMA

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios deficientes de agua
potable, redes de alcantarillado vy
saneamiento.

OBIJETIVO

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y saneamiento
suficientes y de calidad.

Descripcion del problema:

Mantenimiento de infraestructura

hidraulica deficiente.

Descripcion del resultado esperado:

Mantenimiento de infraestructura hidraulica
desarrollada.

CAUSAS

Deficiencia en la atencién de érdenes de
trabajo.

Limitada rehabilitacién de infraestructura
hidraulica

Deficiente infraestructura sanitaria con
rehabilitacion.

MEDIOS
Atender érdenes de trabajo
Rehabilitar infraestructura hidraulica

Rehabilitar infraestructura sanitaria

14



Entidad: Gobierno de Culiacan
Programa: Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamientos Confiables

Periodo: 2026

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Alternativa #3: Agua potable distribuida

Problematica (proviene del arbol de
problema)

Solucidn (proviene del arbol de objetivo)

EFECTOS:

Incremento de enfermedades

gastrointestinales.

Cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento deficiente.

Aumento o poca efectividad en la
reduccidn de las carencias sociales.

FINES:

Disminucion de enfermedades

gastrointestinales.

Contribuir a aumentar el indice de satisfaccion
con los servicios a través del fortalecimiento y
cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento.

Disminucion de las carencias sociales,
especificamente del derecho a la vivienda.

PROBLEMA

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios deficientes de agua
potable, redes de alcantarillado vy
saneamiento.

OBIJETIVO

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y saneamiento
suficientes y de calidad.

Descripcion del problema:

Areas operativas y comercial

administradas deficientemente.

Descripcion del resultado esperado:

Agua potable distribuida

CAUSAS

Falta de agua potabilizada.

Incompleta medicidon de consumos.

MEDIOS
Potabilizar el agua.

Medir los consumos.
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Entidad: Gobierno de Culiacan
Programa: Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamientos Confiables

Periodo: 2026

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Alternativa #4: Cultura del cuidado y pago del agua incrementados.

Problematica (proviene del arbol de
problema)

Solucidn (proviene del arbol de objetivo)

EFECTOS:

Incremento de enfermedades

gastrointestinales.

Cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento deficiente.

Aumento o poca efectividad en la
reduccidn de las carencias sociales.

FINES:

Disminucion de enfermedades

gastrointestinales.

Contribuir a aumentar el indice de satisfaccion
con los servicios a través del fortalecimiento y
cobertura de agua potable, redes de
alcantarillado y saneamiento.

Disminucion de las carencias sociales,
especificamente del derecho a la vivienda.

PROBLEMA

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios deficientes de agua
potable, redes de alcantarillado vy
saneamiento.

OBIJETIVO

Los habitantes del municipio de Culiacan
cuentan con servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y saneamiento
suficientes y de calidad.

Descripcion del problema:

Limitada cultura del cuidado del agua y
promocién de pagos

Descripcion del resultado esperado:

Cultura del cuidado y pago del agua
incrementados.

CAUSAS

Inexistencia de campaiias del agua.

Desfase y desactualizacion del padrén de
usuarios.

Deficiente andlisis de la limitacion de
servicios.

MEDIOS

Desarrollar y ejecutar campafas de cultura
del agua.

Actualizar el padrén de usuarios.

Analizar la limitacidn de servicios.
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