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Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacién del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del | Contribuir a aumentar el indice de satisfaccion con los servicios a
Propésito, Componente o | Fin objetivo establecido en | través del fortalecimiento y cobertura de agua potable, redes de
Actividad): la MIR del programa: alcantarillado y saneamiento.
Nombre: Porcentaje de satisfaccion con los servicios provistos Identificador: | SAPAS-E-1
por el Municipio o Delegacién
Definicion: El indicador mide la satisfaccion reportada por los ciudadanos, respecto de los servicios municipales que recibe
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: ANUAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: N.A.
) ) Variables: N.A.
Método de calculo:
Fuente de INEGI - Gobierno - Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental. Ruta: Banco de

Indicadores > Gobierno, Seguridad y Justicia > Gobierno > Calidad gubernamental >
Porcentaje de satisfaccién con los servicios provistos por el Municipio o Delegacion.
https://www.inegi.org.mx/app/estatal/?ag=07000025#grafica

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -

Informacion de
las variables:

. - . . . ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afio: 2021 Valor: 48.2
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 48.3
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador
Denominador 48.3
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Departamento de Estadisticas.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Lic. Cesar Aréchiga Torres
carechiga@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6044

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Indicador proxi, medido por entidad federativa.
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del | Los habitantes del municipio de Culiacan cuentan con servicios
Propésito, Componente o | Propdsito objetivo establecido en | de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento
Actividad): la MIR del programa: suficientes y de calidad.
Nombre: Cobertura en servicio de agua potable Identificador: | SAPAS-P-1
Definicion: El indicador mide el porcentaje de habitantes del municipio de Culiacan, que cuenta con el servicio de agua potabld
’ en su vivienda
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: ANUAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Férmula: (NUumero de habitantes del municipio de Culiacan que cuentan con servicio de agua potable /
’ Total de habitantes del municipio de Culiacén) * 100
Variables: NUmero de habitantes del municipio de Culiacan que cuentan con servicio de agua potable

Total de habitantes del municipio de Culiacan

Método de calculo: JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Reporte de Coberturas de servicios

Fuente de ) o .
Informacion de Informacion Programatlca - Transpare_r]ma (Japac.got_J.m_x) o
las variables: CONAPO - Proyecciones de la Poblacién de los Municipios de México, 2015-2030;

https://datos.gob.mx/busca/dataset/proyecciones-de-la-poblacion-de-mexico-y-de-las-

entidades-federativas-2016-2050

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . . ASCENDENTE

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 99.50
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 99.50
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 977,980
Denominador 982,894
Indicador 99.50

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%99.50
Pardmetros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacién): Departamento de Estadisticas.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Lic. Cesar Aréchiga Torres
carechiga@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6044

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

5. OBSERVACIONES



http://transparencia.japac.gob.mx/informacion-programatica/
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

| 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del | Los habitantes del municipio de Culiacan cuentan con servicios
Propésito, Componente o | Proposito objetivo establecido en | de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento
Actividad): la MIR del programa: suficientes y de calidad.
Nombre: Cobertura en servicio de redes de alcantarillado Identificador: | SAPAS-P-2
sanitario
L El indicador mide el porcentaje de habitantes del municipio de Culiacan, que cuenta con el servicio de
Definicion: . L -
alcantarillado sanitario en su vivienda
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: ANUAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Numero de habitantes del municipio de Culiacan que cuentan con servicio de redes de
’ alcantarillado sanitario / Total de habitantes del municipio de Culiacan) * 100
Numero de habitantes del municipio de Culiacan que cuentan con servicio de redes de
Variables: alcantarillado sanitario
i i Total de habitantes del municipio de Culiacan
Método de calculo: JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Reporte de Coberturas de servicios
Fuente de o o o
Informacion de Informacion Programatica — Transpare_npm (Japac.got_).fn_x) o
las variables: CONAPO - Proyecciones de la Poblacion de los Municipios de México, 2015-2030;

https://datos.gob.mx/busca/dataset/proyecciones-de-la-poblacion-de-mexico-y-de-las-
entidades-federativas-2016-2050

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. : . . ) ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2021 Valor: 98.50
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 98.50
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 968,151
Denominador 982,894
Indicador 98.50
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

) Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Departamento de Estadisticas.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacdn Rosales, Sinaloa.

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Lic. Cesar Aréchiga Torres
carechiga@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6044



http://transparencia.japac.gob.mx/informacion-programatica/
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL %fucmdad C&Pi"t:?l!

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del | Los habitantes del municipio de Culiacan cuentan con servicios
Propésito, Componente o | Propdsito objetivo establecido en | de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento
Actividad): la MIR del programa: suficientes y de calidad.
Nombre: Cobertura de saneamiento Identificador: | SAPAS-P-3
Definicién: El indicador mide el porcentaje de aguas residuales tratadas, respecto del total captadas
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: ANUAL Unidad de medida: PORCENTAJE
2 . (Metros cubicos de aguas residuales tratados / Metros clbicos de aguas residuales captados) *
Férmula: 100
) ) Variables: Metros cubicos de aguas residuales tratados
Método de calculo: : Metros culbicos de aguas residuales captados
Fuente de JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Coberturas de servicios
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - p . ! ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 83,516,497
Denominador 83,516,497
Indicador 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta 2 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Departamento de Estadisticas.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Lic. Cesar Aréchiga Torres
carechiga@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6044

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES



http://transparencia.japac.gob.mx/informacion-programatica/
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL %fucmdad C&Pi"t:?l!

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacéan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 1 | objetivo establecido en | Infraestructura hidraulica construida o reemplazada
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de obras culminadas Identificador: | SAPAS-C1-1
Definicién: El indicador mide el avance en la ejecucion de las obras programadas a desarrollar
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
2 . (Total de obras nuevas ejecutadas donde no existia infraestructura / Total de obras nuevas
Formula: R
programadas a desarrollar donde no existia infraestructura) * 100
) ) Variables: Total de obras nuevas ejecutadas donde no existia infraestructura
Método de calculo: : Total de obras nuevas programadas a desarrollar donde no existia infraestructura
Fuente de JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Coberturas de servicios
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . ! ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 2 5 11 16
Denominador 16 16 16 16
Indicador 12.50 31.25 68.75 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta 2 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Gerencia de Obras
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Ing. José Ignacio Larrafiaga Rubio
subgerenciadeobras@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 Ext. 6064

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacén

| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 1 | objetivo establecido en | Infraestructura hidraulica construida o reemplazada
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de redes hidraulicas construidas Identificador: | SAPAS-C1-2
Definicion: El indicador mide el avance en la construccion de lineas de agua potable, medido en metros lineales, respecto del
’ total programadas
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
. . (Metros lineales de infraestructura hidraulica construido / Metros lineales de infraestructura
Formula: P e
hidraulica programados a construir) * 100
5 ) Variables: Metros lineales de infraestructura hidraulica construido
Método de calculo: : Metros lineales de infraestructura hidraulica programados a construir
Fuente de JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Coberturas de servicios
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente - ASCENDENTE

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 500 2,000 4,500 6,500
Denominador 6,500 6,500 6,500 6,500
Indicador 7.69 30.77 69.23 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacién): Gerencia de Obras
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacdn Rosales, Sinaloa.
Ing. José Ignacio Larrafiaga Rubio
subgerenciadeobras@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 Ext. 6064

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados



http://transparencia.japac.gob.mx/informacion-programatica/
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

\ 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacéan

| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 1 | objetivo establecido en | Infraestructura hidraulica construida o reemplazada
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de redes sanitarias construidas Identificador: | SAPAS-C1-3
L El indicador mide el avance en la construccién de lineas de alcantarillado sanitario, medido en metros lineales,
Definicién:
respecto del total programadas
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
. . (Metros lineales de infraestructura sanitaria construida / Metros lineales de infraestructura
Férmula: o
sanitaria programada * 100
5 ) Variables: Metros lineales de infragstructura sanitaria construida
Método de calculo: : Metros lineales de infraestructura sanitaria programada
Fuente de JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Coberturas de servicios
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. : . . ; ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 500 2,000 4,000 5,500
Denominador 5,500 5,500 5,500 5,500
Indicador 9.09 36.36 72.73 100
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.

Area responsable (nombre y ubicacién): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Gerencia de Obras

Ing. José Ignacio Larrafiaga Rubio
subgerenciadeobras@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 Ext. 6064

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

\ 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 2 | objetivo establecido en | Mantenimiento de infraestructura hidraulica desarrollada
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de mantenimiento ejecutado Identificador: | SAPAS-C2-1
Definicién: El indicador mide el avance en la ejecucion de las acciones de mantenimiento programadas
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
z . (Acciones de mantenimiento ejecutadas / Total de acciones de mantenimiento programadas) *
Férmula: 100
) ) Variables: Acciones de mantenimiento ejecutadas
Método de calculo: : Total de acciones de mantenimiento programadas
Fuente de JAPAC - Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Coberturas de servicios
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - p . ! ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 99.02
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 180 310 460 560
Denominador 560 560 560 560
Indicador 32.14 55.36 82.14 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta 2 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Produccién de Sistema Urbano
Ing. Antonio Quintero Zazueta
aquinteroa@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6037

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

\ 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Nombre del Programa presupuestario:

confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos
Dependenma.o.Entldad RESEOERI]E CEl PR Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
Presupuestario:
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propdsito, Componente o | Componente 3 | objetivo establecido en | Agua potable distribuida
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Dotacion de agua potable en M3 promedio diaria Identificador: | SAPAS-C3-1
urbana y conurbada por habitante
L El indicador mide la dotacion promedio de agua potable diaria que se produce por cada ciudadano del municipio
Definicion: Iy . o
de Culiacan, medido en metros cubicos
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PROMEDIO
Férmula: (Promedio diario de metros cubicos de agua potable producida /
' Total de habitantes del municipio de Culiacan)
Variables: Promedio diario de metros cubicos de agua potable producida

Método de calculo: Total de habitantes del municipio de Culiacan
JAPAC - Subgerencia de produccién (Oficina Country)

Fuente de L o

s Reporte de produccion y eficiencia fisica
Informacion de Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
las variables: 9 p pac.gob.

INEGI - Censo de Poblacion y Vivienda 2020 https://www.inegi.org.mx/

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. : . . ; ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afio: 2021 Valor: 0.25
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 0.26
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. | May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 262,465 262,465 262,465 262,465
Denominador 999,348 999.348 999,348 999,348
Indicador 0.26 0.26 0.26 0.26
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

| 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Departamento de Estadistica
Lic. Cesar Aréchiga Torres
carechiga@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6044

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

| 5. OBSERVACIONES

La zona urbana y conurbada incluye: Ciudad de Culiacan, Bachigualatito, Bacurimi, Bellavista, La Rosa, La Presita, Los Colgados,
San Manuel, Ejido Los Llanos, El 15, Las Brisas, Campo Argentina, El Quemadito, La Pitahayita, San Miguel, Las Aguamitas.
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

| 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 4 | objetivo establecido en | Cultura del cuidado y pago del agua incrementados
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Variacién porcentual de las notificaciones de adeudo Identificador: | SAPAS-C4-1
Definicién: El indicador mide la variacién porcentual de las notificaciones de adeudo generadas entre un periodo y otro
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: SEMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
[(Avisos de notificacion de adeudo entregados en el semestre actual « - Avisos de notificacion
Férmula: de adeudo entregados en el semestre anterior 1) / Avisos de notificacion de adeudo

entregados en el semestre anterior +1] * 100

Avisos de notificacion de adeudo entregados en el semestre actual

Método de calculo: i °
verehles Avisos de notificacion de adeudo entregados en el semestre anterior
Fuente de JAPAC - Subgerencia de Cobranza (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Facturacion e Ingresos
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido ,del |nd|ca<_.'ior (comportamiento espera’do) -_selecplone uno de los dos: (Ascendente - DESCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afio: 2021 Valor: -7.02
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 1.48
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 288,316 262,589
Denominador 286,852 288,316
Indicador .51 1.48
Aceptable (verde): Avance en la meta <= 120%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 130% <= Avance en la meta > 120%
Critico (rojo): Avance en la meta > 130%

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Subgerencia de Cobranza
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Jovany Higuera Mata
cobranza@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6145

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

5. OBSERVACIONES
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 4 | objetivo establecido en | Cultura del cuidado y pago del agua incrementados
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de mujeres capacitadas o concientizadas en Identificador: | SAPAS-C4-2

cultura del agua
Definicién: El indicador mide el porcentaje de mujeres capacitadas o concientizadas en cultura del agua
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: SEMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE

Férmula: (Total de mujeres capacitas o concientizadas en cultura del agua /

’ Total de personas capacitadas o concientizadas en cultura del agua)* 100
Método de calculo: Variables: Total de mujeres capacitgdas o] concignti;adas en cultura del agua
Total de personas capacitadas o concientizadas en cultura del agua

Fuente de JAPAC - Cultura del agua (Oficina Country)

Informacion de | Reporte de visitas - cultura del agua.

las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . . ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: Valor:
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 4,000 8,000
Denominador 8,000 8,000
Indicador 50 100

Aceptable (verde): Avance en la meta <= 120%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 130% <= Avance en la meta > 120%

Critico (rojo): Avance en la meta > 130%

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacén.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Cultura del Agua
Silvia Ledif Camacho Parra
silviacamacho@japac.gob.mx
667 7586000 ext. 6084

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

5. OBSERVACIONES
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 4 | objetivo establecido en | Cultura del cuidado y pago del agua incrementados
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcv_enta_ue de menores de edad capacitadas o \dentificador: | SAPAS-C4-3

concientizadas en cultura del agua
Definicion: El indicador mide el porcentaje de menores de edad capacitadas o concientizadas en cultura del agua
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: SEMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE

5 . (Total de menores de edad capacitadas o concientizadas en cultura del agua /
Férmula: . o .
Total de personas capacitadas o concientizadas en cultura del agua * 100
Método de calculo: Variables: Total de menores de edgd capacitos o concientizados en cultura del agua
Total de personas capacitadas o concientizadas en cultura del agua

Fuente de JAPAC - Cultura del agua (Oficina Country)

Informacion de | Reporte de visitas - cultura del agua.

las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . . ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: Valor:
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 10,000 25,000
Denominador 25,000 25,000
Indicador 40 100

Aceptable (verde): Avance en la meta <= 120%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 130% <= Avance en la meta > 120%

Critico (rojo): Avance en la meta > 130%

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Cultura del Agua
Silvia Ledif Camacho Parra
silviacamacho@japac.gob.mx
667 7586000 ext. 6084

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

5. OBSERVACIONES
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacén
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 4 | objetivo establecido en | Cultura del cuidado y pago del agua incrementados
Actividad): la MIR del programa:
Porcentaje de menores de edad con capacidades
Nombre: diferentes capacitados o concientizados en cultura del Identificador: | SAPAS-C4-4
agua
Definicion: El indicador mide el porcentaje de menores de edad con capacidades diferentes capacitados o concientizados en
) cultura del agua
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: SEMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Total de menores de edad con capacidades diferentes capacitadas o concientizadas en cultura
’ del agua / Total de menores de edad capacitadas o concientizadas en cultura del agua) * 100
’ ’ Total de menores de edad con capacidades diferentes capacitadas o concientizadas en cultura
Método de calculo: Variables: del agua
Total de menores de edad capacitadas o concientizadas en cultura del agua
Fuente de JAPAC - Cultura del agua (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de visitas - cultura del agua.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . ! ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: Valor:
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 170 350
Denominador 350 350
Indicador 48.57 100

Aceptable (verde): Avance en la meta <= 120%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 130% <= Avance en la meta > 120%

Critico (rojo): Avance en la meta > 130%

\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.

Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacadn Rosales, Sinaloa.
Cultura del Agua

. Silvia Ledif Camacho Parra
Persona responsable (nombre, teléfono y silviacamacho@japac.gob.mx

correo electrénico): 667 7586000 ext. 6084

|5. OBSERVACIONES
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Componente 4 | objetivo establecido en | Cultura del cuidado y pago del agua incrementados
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcen_taje_ de menores de edad indigenas capacitados \dentificador: | SAPAS-C4-5

0 concientizados en cultura del agua
Definicién: El indicador mide el porcentaje de menores de edad indigenas capacitados o concientizados en cultura del agua
Tipo: ESTRATEGICO Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: SEMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE

(Total de menores que hablan algun dialecto o se autodenominan como pertenecientes a
Férmula: grupos indigenas capacitadas o concientizadas en cultura del agua / Total de menores de edad
capacitadas o concientizadas en cultura del agua)*100
’ ’ Total de menores que hablan algun dialecto o se autodenominan como pertenecientes a
Método de calculo: Variables: grupos indigenas capacitadas o concientizadas en cultura del agua
Total de menores de edad capacitadas o concientizadas en cultura del agua

Fuente de JAPAC - Cultura del agua (Oficina Country)

Informacion de | Reporte de visitas - cultura del agua.

las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . . ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-

3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: Valor:
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100

Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 25 50
Denominador 50 50
Indicador 50 100
Aceptable (verde): Avance en la meta <= 120%
Pardmetros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 130% <= Avance en la meta > 120%
Critico (rojo): Avance en la meta > 130%

\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Cultura del Agua

Silvia Ledif Camacho Parra

silviacamacho@japac.gob.mx

667 7586000 ext. 6084

Area responsable (nombre y ubicacion):

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

|5. OBSERVACIONES
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

\ 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 1.1 objetivo establecido en | Desarrollo de proyectos de obra de infraestructura
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de pr_oyectos desarrollados respecto al total Identificador: | SAPAS-C1-A1-1
de proyectos solicitados
Definicion: El indicador mide el porcentaje de proyecto desarrollados, respecto del total de proyectos solicitados o gestiones
) recibidas al respecto
Tipo: GESTION Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Férmula: (Proyectos desarrollados / Total de proyectos solicitados) * 100
Variables: Proyectos desarrollados
Método de calculo: ’ Total de proyectos solicitados
Fuente de JAPAC - Departamento de Gestion de Calidad y Mejora (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de obras de infraestructura hidraulica
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
p - p . . ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 142.86
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 120
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 60 115 240 300
Denominador 55 92 165 250
Indicador 109.09 125 145.45 120

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta 2 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘ 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Planeacion y Proyectos
Ing. Lorena Lépez Flores
lorenalopez@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6067

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador y denominador son acumulados
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Nombre del Programa presupuestario:

mSISTEMA DE
3l T,

Programas Presupuestarios
‘1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

P

 ATDTLN,

o)_ 2
¢ uliacan

g Ciudad Cagjggj

-
-

@ AGUA Y SALUD PARA TODOS

Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

Clasificacion del Programa Presupuestario:

E - Prestacion de servicios publicos

Nivel de objetivo (Fin,

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario:
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Resumen narrativo del

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan

Propésito, Componente o | Actividad 1.2 objetivo establecido en | Gestidn de recursos suficientes ante fuentes externas
Actividad): la MIR del programa:
Porcentaje acumulado de asignacion de recursos
Nombre: federales para obras de infraestructura respecto al total | Identificador: | SAPAS-C1-A2-1
del costo de las obras
Definicién: El indicador mide el porcentaje de recursos federalizados asignados a obras de infraestructura hidraulica, respecto
efinicion:
del costo total de las obras
Tipo: GESTION Dimension: ECONOMIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Recursos federales asignados a obras ejecutadas por JAPAC /
’ Costo total de las obras ejecutadas por JAPAC) * 100
) ) Variables: Recursos federales asignados a obras ejecutadas por JAPAC
Método de calculo: : Costo total de las obras ejecutadas por JAPAC
Fuente de JAPAC
Informacion de | Reporte de obras de infraestructura hidraulica, costos y fuentes de financiamiento.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA

ASCENDENTE

Linea base Afo: 2021 Valor: 34.34
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Ao 2023 Valor: 34.34

Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. | Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. | Nov. Dic.
Numerador 4,000,000 14,000,000 24,000,000 34,000,000
Denominador 16,500,000 38,500,000 74,800,000 99,000,000
Indicador 24.24 36.36 32.08 34.34

Parametros de semaforizacion

Aceptable (verde):

Avance en la meta >= 80%

Con riesgo (amarillo):

80% < Avance en la meta = 70%

Area responsable (nombre y ubicacion):

Critico (rojo):
\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Avance en la meta <70%

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Gerencia de Obras

| 5. OBSERVACIONES

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

Alondra Verdugo Valle
administraciondeobras@japac.gob.mx

Tel. 667 7586000 ext. 6055

Los valores del numerador y denominador son acumulados
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GOBIERNO DE

CULIACAN
2021-2024

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

| 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario:

SISTEMA DE
EVALUACION

DEL DESEMPENO MUNICIPAL

=
¢ uliacin

w9 Ciudad Cagjggj

=

i

@ AGUA Y SALUD PARA TODOS

Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

 ATDTLN,

Clasificacion del Programa Presupuestario:

E - Prestacion de servicios publicos

Nivel de objetivo (Fin,

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario:
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Resumen narrativo del

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacéan

Propésito, Componente o | Actividad 1.3 objetivo establecido en | Contratar obras de infraestructura hidraulica

Actividad): la MIR del programa:

Nombre: Porcentaje ple obras contratadas con respecto a las Identificador: | SAPAS-C1-A3-1
obras autorizadas

Definicién: El indicador mide el porcentaje de obras contratadas, respecto del total autorizadas

Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA

Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Férmula: (Obras contratadas / Obras autorizadas) * 100

. . Obras contratadas

Método de célculo: Variables: Obras autorizadas
Fuente de JAPAC - Departamento de Gestion de Calidad y Mejora (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de obras de infraestructura hidraulica. Bitacora de Obras Autorizadas/Contratadas
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

ASCENDENTE

Linea base Afio: 2021 Valor: 100

Meta de mediano plazo Afio: Valor:

Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:

Meta anual Afio 2023 Valor: 100

Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 4 20 41 52
Denominador 9 28 48 52
Indicador 44.44 71.43 85.42 100

Parametros de semaforizacion

Aceptable (verde):

Avance en la meta >= 80%

Con riesgo (amarillo):

80% < Avance en la meta = 70%

Cril

Area responsable (nombre y ubicacion):

tico (rojo):
\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.

Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Gerencia de Obras

Avance en la meta <70%

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

Ing. José Ignacio Larragafia Rubio
sugberenciadeobras@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6064

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador y denominador son acumulados
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del

Propésito, Componente o | Actividad 1.4 objetivo establecido en | Construir y supervisar obras en ejecucion

Actividad): la MIR del programa:

Nombre: Porcentaje_de ol_)’ras supervisadas respecto al total de Identificador: | SAPAS-C1-Ad-1
obras en ejecucion

Definicién: El indicador mide el porcentaje de obras supervisadas, respecto del total contratadas

Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA

Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE

Férmula: (Obras supervisadas / Obras en ejecutacion) * 100

Variables: Obras supe_r\nsaq,as
Método de célculo: Obras en ejecucion
JAPAC - Departamento de Gestion de Calidad y Mejora (Oficina Country)

ALSEE dg Reporte de obras de infraestructura hidraulica.
e sl Reporte de contratacién y supervision de obras
las variables: P ysup

Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente - ASCENDENTE

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 4 16 42 552
Denominador 6 22 48 52
Indicador 66.67 72.73 87.50 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

) Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Gerencia de Obras

Ing. José Ignacio Larragafia Rubio
sugberenciadeobras@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6064

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

En la supervisién se considera también las obras no contratadas por JAPAC.
Los valores del numerador y denominador son acumulados.
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los

Nombre del Programa presupuestario:
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Programas Presupuestarios
‘1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
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@ AGUA Y SALUD PARA TODOS

Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

Clasificacion del Programa Presupuestario:

E - Prestacion de servicios publicos

Nivel de objetivo (Fin,
Propésito, Componente o | Actividad 1.5
Actividad):

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario:
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Resumen narrativo del

objetivo establecido en

la MIR del programa:

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan

Brindar apoyos técnico, operativo y administrativo

Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Nombre: Empleados por cada mil tomas Identificador: | SAPAS-C1-A5-1
Definicién: El indicador mide la cantidad de trabajadores de JAPAC, por cada mil habitantes del municipio
Tipo: GESTION Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: TASA

Férmula: (Total de empleados de JAPAC / Total de tomas registradas) * 1000

Variables: Total de empleado_s de JAPAC
Método de céalculo: Total de tomas registradas

JAPAC -Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Fuente de .
- Plantilla de personal ocupada.
DTN e Informe de Tomas y Descargas
las variables: Y 9

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -

P . . . . DESCENDENTE

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: 2021 Valor: 3.88

Meta de mediano plazo Afo: Valor:

Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:

Meta anual Afo: 2023 Valor: 3.70

Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 1,315 1,315 1,315 1,315
Denominador 350,490 352,155 353,820 355,485
Indicador 3.75 3.73 3.72 3.70

Aceptable (verde):

Avance en la meta <= 120%

Parametros de semaforizacion

Con riesgo (amarillo):

130% <= Avance en la meta > 120%

Area responsable (nombre y ubicacién):

Critico (rojo):
\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Avance en la meta > 130%

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Departamento de Estadistica

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Lic. Cesar Aréchiga Torres
carechiga@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6044
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| 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa presupuestario:
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

@ AGUA Y SALUD PARA TODOS

Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

Clasificacion del Programa Presupuestario:

E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario:
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin,
Propésito, Componente o | Actividad 1.5

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacéan

Resumen narrativo del

objetivo establecido en la Apoyos técnico, operativo y administrativo proporcionados

Actividad): MIR del programa:
Nombre: Costo promedio de metro cubico de agua producida Identificador: | SAPAS-C1-A5-2
Definicion: El indicador mide el costo promedio de cada metro cubico de agua producido por JAPAC, considerando sélo los
’ costos de produccion y operacion
Tipo: GESTION Dimension: ECONOMIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PROMEDIO
Férmula: (Gastos de produccién y operacion / Metros cubicos anuales de agua potable producido)
! . Gastos de produccién y operacion
Variables: - .
Método de céalculo: Metros culbicos anuales de agua potable producido
Fuente de JAPAC -Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
= Reporte de presupuesto de egresos SADMUN.
Informacion de L
; . Reporte de produccion.
las variables: S - L
Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido ,del |nd|caqlor (comportamiento espera’do) -_selec_mone uno de los dos: (Ascendente - DESCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2021 Valor: 11.45
Meta de mediano plazo ARo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo ARo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 12.70
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. | Feb. Mar. Abr. | May. Jun. Jul. | Ago. Sep. Oct. | Nov. Dic.
Numerador 304 179 305.72 608 358 611.44 912 537 917.16 1,216,717,222,88
Denominador 23 949 915 47 899 830 71849 745 95,799,661
Indicador 12.70 12.70 12.70 12.70

Parametros de semaforizacion

‘4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Area responsable (nombre y ubicacion):

Avance en la meta <= 120%
130% <= Avance en la meta > 120%
Avance en la meta > 130%

Aceptable (verde):
Con riesgo (amarillo):
Critico (rojo):

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Produccion de Sistema Urbano

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

En los gastos de produccion y operacion se consideran solo los capitulos de gasto 1, 2y 3
Se consideran 240,000 m3 diarios para zona urbana + 20% adicional para zona rural.
Los valores del numerador y denominador son acumulados.

Ing. Antonio Quintero Zazueta
aquinteroa@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6037



http://transparencia.japac.gob.mx/informacion-programatica/

CuLACAN
s

5

GOBIERNO DE

CULIACAN
2021-2024

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN
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Programas Presupuestarios

| 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario:

Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Nivel de objetivo (Fin,
Propésito, Componente o | Actividad 2.1
Actividad):

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario:
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Resumen narrativo del
objetivo establecido en | Atender de 6rdenes de trabajo
la MIR del programa:

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan

Area responsable (nombre y ubicacion):

‘ 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Produccién de Sistema Urbano

Nombre: Porcente}Je de 6rdenes dg trabajo atendidas respecto al Identificador: | SAPAS-C2-A1-1
total de 6rdenes de trabajo generadas.
Definicién: El indicador mide el porcentaje de 6rdenes de trabajo que son atendidas
Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Ordenes de trabajo atendidas / Ordenes de trabajo generadas) * 100
i 5 . i Ordenes de trabajo atendidas
Método de calculo: Variables: Ordenes de trabajo generadas
Fuente de JAPAC -Subgerencia de Atencion al Usuarios (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de Analisis Global de las ordenes de trabajo Analisis diario.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - p . ! ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2022 Valor: 93.64
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 95.24
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 50,000 100,000 150,000 200,000
Denominador 52,500 105,000 157,500 210,000
Indicador 95.24 95.24 95.24 95.24
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

|5. OBSERVACIONES

Ing. Antonio Quintero Zazueta
aquinteroa@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6037
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan

| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 2.2 objetivo establecido en | Rehabilitar infraestructura hidraulica
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de rehabilitacion de infraestructura de agua Identificador: | SAPAS-C2-A2-1
potable respecto al total programado
Definicion: El indicador mide el avance que se tiene en la rehabilitacion de la red hidraulica (agua potable), respecto del total
) programado
Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
. . (Metros lineales rehabilitados de la red de agua potable /
Formula:

Metros lineales programados a rehabilitar de la red de agua potable) * 100

Variables: Metros lineales rehabilitados de la red de agua potable
Método de céalculo: ’ Metros lineales programados a rehabilitar de la red de agua potable

JAPAC - Departamento de Gestion de Calidad y Mejora (Oficina Country)

FuRrie d.e, Reporte de obras de infraestructura hidraulica.
Informacion de e : L

: . Reporte de Rehabilitacion de infraestructura hidraulica
las variables:

Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente - ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100

Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 1,200 3,500 6,900 8,400
Denominador 8,400 8,400 8,400 8,400
Indicador 14.29 41.67 82.14 100
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.

Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Gerencia de Obras

. Ing. José Ignacio Larragafia Rubio
Persona responsable (nombre, teléfono y sugberenciadeobras@japac.gob.mx

G0 EEEHTENE); Tel. 667 7586000 ext. 6064

| 5. OBSERVACIONES
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 2.3 objetivo establecido en | Rehabilitar infraestructura sanitaria
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de rehabilitacion de infraestructura sanitaria Identificador: | SAPAS-C2-A3-1
respecto al total programado
Definicién: El indicador mide el avance que se tiene en la rehabilitacién de la red sanitaria, respecto del total programado
Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE

(Metros lineales rehabilitados de la red sanitaria /

HEmES Metros lineales programados a rehabilitar de la red sanitaria) * 100

g ; Metros lineales rehabilitados de la red sanitaria
Variables: : - -
Método de célculo: Metros lineales programados a rehabilitar de la red sanitaria

JAPAC - Departamento de Gestion de Calidad y Mejora (Oficina Country)

HUSTIE d.e, Reporte de obras de infraestructura hidraulica.
AU EEE B Reporte de Rehabilitacién de infraestructura hidraulica
las variables: P

Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente - ASCENDENTE

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 1,600 3,200 6,400 8,000
Denominador 8,000 8,000 8,000 8,000
Indicador 20 40 80 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘ 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Gerencia de Obras
Ing. José Ignacio Larragafia Rubio
sugberenciadeobras@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6064

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 3.1 objetivo establecido en | Potabilizar de agua
Actividad): la MIR del programa:
Porcentaje de muestras de agua potable con resultado
Nombre: dentro de la norma NOM 127-SSA1-1994 con respecto | Identificador: | SAPAS-C3-Al-1
al total de muestras de agua
Definicion: El indicador mide el porcentaje de muestras de agua potable con resultados favorables, conforma a la norma oficial
] vigente NOM-127-SSA1-1994
Tipo: GESTION Dimension: CALIDAD
Frecuencia: ANUAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Total de andlisis de agua potable con resultado dentro de la norma 127-SSA1-1994 /
’ Total de analisis de agua potable ejecutados) * 100
) ) Variables: Total de andlisis de agua potable con resultado dentro de la norma 127-SSA1-1994
Método de calculo: : Total de analisis de agua potable ejecutados
Fuente de JAPAC
Informacion de | Reporte de muestreos de agua potable.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . : ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afio: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 29,544
Denominador 29,544
Indicador 100
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacdn Rosales, Sinaloa.
Laboratorio de Calidad del Agua

QFB. Ruth Beatriz Garcia Gamez,

ruthgarcia@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6209

Area responsable (nombre y ubicacién):

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

| 5. OBSERVACIONES
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 3.2 objetivo establecido en | Medir los consumos
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Porcentaje de tomas con micro medidor instalado con Identificador: | SAPAS-C3-A2-1
respecto al total de tomas activas
Definicion: El indicador mide la cobertura de micro medicién
Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Total de tomas con micro medidor / Total de tomas activas) * 100
. ) Total de tomas con micro medidor
Método de calculo: VanzEs Total de tomas activas
Fuente de JAPAC - Subgerencia de facturacion (Oficina Country)
Informacion de | Informe de Tomas y Descargas.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - p . ! ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 96.33
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 96.39
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 337,670 339,355 341,000 342,665
Denominador 350,490 352,155 353,820 355,485
Indicador 96.34 96.36 96.38 96.39

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.

Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Facturacion.

. Lic. Israel Reyes Félix
Persona responsable (nombre, teléfono y israclreyes@japac.gob.mx

EallrE0 Ellaeiirieg); Tel. 667 7586000 ext. 6114

| 5. OBSERVACIONES
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores eEstratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 3.2 objetivo establecido en | Medir los consumos
Actividad): la MIR del programa:
Porcentaje de reemplazo de micro medidores dafiados
Nombre: o caducados con respecto a los programados a Identificador: | SAPAS-C3-A2-2
remplazar
Definicion: El indicador mide el avance que se tiene en el reemplazo de micro medidores programados
Tipo: GESTION Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Férmula: (Total de micro medidores reemplazados /
’ Total de micro medidores programados a reemplazar) * 100
5 ) Variables: Total de micro medidores reemplazados
Método de calculo: : Total de micro medidores programados a reemplazar
Fuente de JAPAC
Informacion de | Estadistica de reemplazo de micro medidores.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente - ASCENDENTE

entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afo: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 3,750 7,500 11,250 15,000
Denominador 15,000 15,000 15,000 15,000
Indicador 25 50 75 100

Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%

Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘ 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Area de Laboratorio de Medidores
Zenaida Garcia Alarcon
zinaidagarcia@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6047

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados
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Nombre del Programa presupuestario:
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

@ AGUA Y SALUD PARA TODOS

Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables

Clasificacion del Programa Presupuestario:

E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario:
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin,

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan

Resumen narrativo del

Propésito, Componente o | Actividad 3.2 objetivo establecido en | Medir los consumos
Actividad): la MIR del programa:
Porcentaje de metros cubicos producidos en zona
Nombre: urbana conurbada con respecto a los metros cubicos Identificador: | SAPAS-C3-A2-3
facturados
Definicion: El indicador mide el porcentaje de agua producida para la zona urbana-conurbada que es facturada
Tipo: GESTION Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
Formula: (Metros cubicos facturados en zona urbana-conurbada /
' Total de metros cubicos producidos para zona urbana-conurbada) * 100
5 ) Variables: Metros cubicos facturados en zona urbana-conurbada
Método de calculo: : Total de metros clbicos producidos para zona urbana-conurbada
Fuente de JAPAC - Subgerencia de produccion (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de eficiencia fisica.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . : ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2021 Valor: 58.77
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 66.81
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. | May. Jun. Jul. | Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 12,945,153 28,268,420 44,969,161 64,004,992
Denominador 23,949,915 47,899,830 71,849,745 95,799,661
Indicador 54.05 59.02 62.59 66.81

Parametros de semaforizacion

4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacén.
Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Produccion de Sistema Urbano

Area responsable (nombre y ubicacion):

Avance en la meta >= 80%
80% < Avance en la meta =2 70%
Avance en la meta <70%

Aceptable (verde):
Con riesgo (amarillo):
Critico (rojo):

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador y denominador son acumulados

Ing. Antonio Quintero Zazueta
aquinteroa@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6037
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios

\ 1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificaciéon del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan

| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del

Propésito, Componente o | Actividad 4.1 objetivo establecido en | Desarrollar y ejecutar campafias de cultura del agua.

Actividad): la MIR del programa:
Porcentaje de personas visitadas para la promocion de

Nombre: la cultura del agua realizadas con respecto a las Identificador: | SAPAS-C4-A1-1
programadas

Definicion: El indicador mide el avance en la ejecucién de visitas para promover la cultura del agua

Tipo: GESTION Dimension: EFICIENCIA

Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE

(Numero de personas atendidas por visitas ejecutadas a espacio municipal de agua, campos
agricolas, escuelas (zona rural y urbana), empresas, dependencias gubernamentales y
platicas en linea / Total de personas programadas por visitas a espacio municipal de agua,
campos agricolas, escuelas (zona rural y urbana), empresas, dependencias gubernamentales

Férmula:

Numero de personas atendidas por visitas ejecutadas a espacio municipal de agua, campos
agricolas, escuelas (zona rural y urbana), empresas, dependencias gubernamentales y
Variables: platicas en linea

Total de personas programadas por visitas a espacio municipal de agua, campos agricolas,
escuelas (zona rural y urbana), empresas, dependencias gubernamentales y platicas en linea

Método de calculo:

Fuente de JAPAC - Cultura del agua (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de visitas - cultura del agua.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -

p - p . . ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
| 3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2021 Valor: 100
Meta de mediano plazo Ano: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Ano: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 100
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. | May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 8,250 16,500 24,750 33,000
Denominador 33,000 33,000 33,000 33,000
Indicador 25 50 75 100
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacién Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)
Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacién): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Cultura del Agua
Silvia Ledif Camacho Parra
silviacamacho@japac.gob.mx
667 7586000 ext. 6084

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electrénico):

\ 5. OBSERVACIONES
Los valores del numerador son acumulados
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2021-2024 DEL DESEMPENO MUNICIPAL 7 Ciudad C&Pi’tﬂf

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacién de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
| 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 4.2 objetivo establecido en | Actualizar el padrén de usuarios
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Variacion porcentua_l de las toma_s activas trimestre Identificador: | SAPAS-C4-A2-1
actual respecto al trimestre anterior
Definicién: El indicador mide la variacién porcentual que representa el total de tomas de agua activas de un periodo a otro
Tipo: GESTION Dimension: EFICIENCIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: PORCENTAJE
2 . [(Tomas activas activas trimstre actual - Tomas activas respecto al trimestre anterior ) / Tomas
Férmula: . ; -
activas respecto al trimestre anterior ] * 100
Tomas activas trimstre actual
Método de célculo: Variables: Tomas activas respecto al trimestre anterior
Fuente de JAPAC -Departamento de Estadisticas (Oficina Country)
Informacion de | Reporte de tomas.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)
Sentido del indicador (comportamiento esperado) - seleccione uno de los dos: (Ascendente -
. - . . : ASCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-
\3. METAS DEL PROGRAMA
Linea base Afo: 2021 Valor: -0.16
Meta de mediano plazo Afo: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afo: Valor:
Meta anual Afio: 2023 Valor: 0.16
Calendario de la meta anual
Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 350,490 352,155 353,820 355,485
Denominador 349,935 351,600 353,262 354,930
Indicador 0.16 0.16 0.16 0.16
Aceptable (verde): Avance en la meta >= 80%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 80% < Avance en la meta = 70%
Critico (rojo): Avance en la meta <70%

‘ 4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.
Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacdn Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Facturacion
Lic. Israel Reyes Félix
israelreyes@japac.gob.mx
Tel. 667 7586000 ext. 6114

Persona responsable (nombre, teléfono y
correo electronico):

| 5. OBSERVACIONES
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JUNTA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CULIACAN @ JAPAC
Fichas Técnicas de los Indicadores Estratégicos y de Gestion de los
Programas Presupuestarios
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa presupuestario: Servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento confiables
Clasificacion del Programa Presupuestario: E - Prestacion de servicios publicos

Dependencia o Entidad Responsable del Programa Presupuestario: | Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan
\ 2. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nivel de objetivo (Fin, Resumen narrativo del
Propésito, Componente o | Actividad 4.3 objetivo establecido en | Analizar la limitacién de servicios.
Actividad): la MIR del programa:
Nombre: Promedlo_de limitacion de agua potable por cada 1,000 Identificador: | SAPAS-C4-A3-1
tomas activas
Definicién: El indicador mide la tasa de tomas de agua que sufren limitaciones en el servicio por cada mil activas
Tipo: GESTION Dimension: EFICACIA
Frecuencia: TRIMESTRAL Unidad de medida: TASA
Férmula: (Tomas de agua limitadas en el periodo / Total de tomas activas) * 1000
. . Tomas de agua limitadas en el periodo
Método de calculo: VETEIBEEs Total de tomas activas
Fuente de JAPAC
Informacion de | Estadistica de limitaciones de servicios.
las variables: Informacion Programatica — Transparencia (japac.gob.mx)

Sentido gel |nd|ca(_jor (comportamiento espera}do) -_selec_clone uno de los dos: (Ascendente - DESCENDENTE
entre mas alto mejor- / Descendente -entre mas bajo mejor-)

| 3. METAS DEL PROGRAMA

Linea base Afio: 2021 Valor: 331.41
Meta de mediano plazo Afio: Valor:
Avance de la meta de mediano plazo Afio: Valor:
Meta anual Afo: 2023 Valor: 348.68
Calendario de la meta anual

Valor del: Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Numerador 38,380 60,945 89,895 123,950
Denominador 350,490 352,155 353,820 355,485
Indicador 109.50 173.06 254.07 348.68

Aceptable (verde): Avance en la meta <= 120%
Parametros de semaforizacion Con riesgo (amarillo): 130% <= Avance en la meta > 120%

Critico (rojo): Avance en la meta > 130%

\4. DATOS DEL RESPONSABLE DEL INDICADOR (CONTACTO)

Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Culiacan.

Area responsable (nombre y ubicacion): Blvd. Rolando Arjona Amabilis 2571 Nte., Culiacan Rosales, Sinaloa.
Subgerencia de Cobranza

Persona responsable (nombre, teléfono y ig\éfgzzggljjae[;gclwgagz mx

COTED ClEHINED); Tel. 667 7586000 ext. 6145

| 5. OBSERVACIONES

Los valores del numerador son acumulados



http://transparencia.japac.gob.mx/informacion-programatica/

